Detta &r Elanders

Supply Chain Solutions — LGl

En stark vilja att
betjana kunden

Med bas i Tyskland ar LGl en ledande
leverantor av logistiktjanster som globalt
erbjuder en rad integrerade losningar inom

supply chain management, fran kontraktslogistik

till transport-/speditionstjanster, regionala eller
internationella, multikanala eller omnikanala.

LGI har 6ver 50 anldggningar runtom i Europa och USA och kan
betjana kunder via hela sitt globala nitverk, bade via systerbolag inom
koncernen och externa partners. Bolaget ar en logistikfokuserad tjanste-
leverantor som erbjuder skriddarsydda 16sningar for kontraktslogistik,
transport/spedition, virdeadderande tjinster samt en bred portfolj av
tillaggstjanster lings hela leveranskedjan. Kundbasen finns i Elanders
samtliga kundsegment.

Kontraktslogistik stir for mer dn hilften av LGL:s intdkter. LGI:s
strategi inom detta marknadssegment ar att utveckla och uppritthalla
goda och omfattande relationer med globala jittar, storforetag och dven
nystartade bolag. Nir det giller transportlogistik erbjuder LGI alla
tjanster, hela vigen fran leverans av varorna till installation p4 plats och
retur. I den digitala omvandlingen av affarsmodeller genom e-handel har
LGI mdnga &rs erfarenhet och utmirkta referenser inom bade B2C- och
B2B-sektorerna.

LGI grundades for cirka 30 ar sedan i Tyskland och har under aren
forvarvat flera bolag inom supply chain management och ytterligare
expanderat sin verksamhet. Bolaget forvirvades av Elanders ar 2016.

LGl

Omsattning, Mkr

-6370
~ -3300

Nederlanderna, Polen, Rumanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien,
Tyskland, Ungern, USA och Osterrike

Antal anstallda

Kundsegment
Automotive, Electronics, Fashion, Health Care, Industrial och Other

Vara storsta verksamheter — LGI

Bernd Schwenger, VD, LGI, under-
stryker vardet av kundfokus och
langsiktiga relationer.

Varfor borde kunder valja LGl som partner?

Vi dr en global tjansteleverantor som, med stéd fran koncernen, mojlig-
gor end-to-end-losningar for vara kunder. Som en tillforlitlig och mycket
flexibel partner med ett totalt fokus pa kund, 4r vi stora nog att vara en
global spelare samtidigt som vi fortfarande kan tillhandahélla individu-
ella 16sningar som méter specifika behov. Vi har en unik bandbredd och
betjanar verksamheter fran olika kundsegment end-to-end, stiandigt i
arbete for att forbattra vdra processer.

Vilka ar era viktigaste styrkor?

En av dem &r vér totala vilja att betjdna kunden och arbeta pd véira lang-
siktiga kundrelationer. Detta gor att vi utvecklar tillforlitliga losningar
som innefattar att vi tar oss djupt in i kundens forsorjningskedja for att
hjilpa dem att uppnd hogsta mojliga nivd. Men var mest centrala styrka
ar vart team och det arbete som vira medarbetare ligger ned varje dag.
Omsorgen om de anstilldas vilmaende dr ndgot som genomsyrar hela
Elanderskoncernen och min storsta framgang som vd for LGI ar att anta-
let dagar med skaderelaterad franvaro har minskat med 40 procent.

Vilka férdelar far LGl som en del av Elanderskoncernen?

Det gor det mojligt for oss att erbjuda vara kunder globala supply chain
management-losningar end-to-end and beyond. Ytterligare en betydande
fordel ar att koncernbolagen utbyter kundfokuserade idéer, bista praxis

och koncept med varandra, vilket gor oss alla mer innovativa. Samti-

digt far vara olika kulturer samexistera. LGI bibehdller sitt europeiska
DNA, precis som Mentor Media ar asiatiskt och Bergen amerikanskt.
Det finns ingen som ir dominant, utan vi kan alla utvecklas och testa
nya losningar och innovationer i syfte att betjana vra kunder bittre.
Om ndgot fungerar bra, sd kan det ocksd implementeras p& andra hall.

Vilka ar era fokusomraden for framtiden?

Det ena ir teknisk logistik, ddr véra tjanster dven inkluderar att vi
transporterar, sitter pd plats och installerar avancerad teknisk ut-
rustning sd att den blir fardig att anvidndas. Denna marknad kommer
bara att vixa. Vart andra viktiga fokusomrdde handlar om cirkular
ekonomi. Hér arbetar vi redan med 4tertag av anvind IT-utrustning for
aterstillning och dteranvindning, men jag tror att detta bara dr borjan.
Det kommer att finnas en viktig roll for logistiken att fylla i takt med
att cirkuldra koncept sprids till alla méjliga sorters utrustning och pro-
dukter. Ett tredje fokusomréde ar att fortsatta bygga upp och leverera
losningar inom supply chain management end-to-end and beyond for
vara kunder, vilket ldter dem fokusera pd karnverksamheten.

Har ni nagra andra viktiga affarsinitiativ som pagar?

Health Care ir ett omrdde som framdt kommer att vixa starkt pad
grund av snabb teknikutveckling och en dldrande befolkning. LGI har
utvecklat en demopool-tjanst som innefattar unik mjukvara, vilken ger

Elanders ars- och hallbarhetsredovisning

"Vi ar en global tjanste-
erantor som, med stod
fran koncernen, mojliggor
end-to-end-losningar

for vara kunder.”

vara kunders siljare ett effektivt sitt att demonstrera nya medicintek-
niska produkter pd olika platser. Detta handlar om extremt kostsam
utrustning som potentiella kopare vill prova att anvinda pa riktigt
innan ett kop. Vi ser ocksé potential i att hantera logistiken, inklusive
transport och installation, kopplad till teknisk utrustning, specialsing-
ar och andra typer av hjilpmedel som behovs for vard i hemmet, vilket
ar ett vixande omrade.

Hur ar hallbarhet integrerat i er affarsmodell?

Nir det giller anviandning av elektricitet i vdra byggnader sd har vi
kommit ldngt och ir koldioxidneutrala tack vare fornybar energi.
Ytterligare ett positivt exempel dr var vixande verksamhet kopplad

till dteranvindning och cirkularitet, som jag redan berittat om. Den
svraste utmaningen ir vdr stora lastbilsflotta. Hir eftersoker vi nya
losningar, inklusive eldrivna lastbilar och slipvagnar likavil som andra
grona alternativ som till exempel HVO och vitebrinsleceller. Kostna-
derna forblir en utmaning, men kunder ir i allt hogre grad beredda att
betala priset for att kunna mota sina egna utslaippsmal. Fragan ar dock
storre dn bara typen av brinsle eller fordon. Genom tyngdpunktsanalys
och analys av forsorjningskedjan kan vi optimera transporter och hjilpa
till att gora hela forsorjningskedjor mer hallbara.



